Fg DRAMMEN
¥ 9, KOMMUNE

Spersmal 92 (2021) fra Ase Lund (SV): Kartleggingsverktgyet Klassetrivsel

Til: Radmannen Dato: 15.04.2021
Fra: Ase Lund (SV) Saksnr: 21/00070-92
Deres ref:

13/4 kom det en sak i Drammens tidende om kartleggingsverktgyet Klassetrivsel som brukes i
barnehager og skoler i kommuner. | forbindelse med saken gnsker jeg a fa mer innsikt i bruken av
kartleggingsverktgyet.

1. Blir det innhenta informert samtykke fra foreldre/foresatte fgr verktgyet tas i bruk?
2. Hvordan og hvor lenge oppbevares personopplysningene som innhentes ved hjelp av verktgyet?

3. Hva brukes personopplysningene til? Brukes de bare av pedagogisk leder/kontaktleerer eller
rapporteres resultatene til virksomhetsleder og administrasjonen? Brukes resultatene til noe
annet enn det pedagogiske arbeidet med enkeltbarn og barnegruppe/klasse?

4. Utlgser bruken av verktgyet andre kostnader enn abonnementet?
Svar
For barnehagene gjelder fglgende:

1.

Personvernforordningen artikkel 6 nr. 1 bokstav e) sier at personopplysninger kan behandles nar det er
«ngdvendig for a utfgre en oppgave i allmennhetens interesse eller utgve offentlig myndighet som den
behandlingsansvarlige er palagt». | tillegg krever personvernordordningen at den behandlingsansvarlige
kan vise til en hjemmel i lov. For barnehageeier som behandlingsansvarlig vil det rettslige grunnlaget
som regel vaere barnehageloven.

A drive kontinuerlig og systematisk arbeid for & sikre barnehagebarn et trygt og godt barnehagemiljg er
en oppgave barnehagene er palagt i henhold til barnehageloven. Undersgkelser som har barnas
lekemiljg i fokus er viktige verktgy i dette arbeidet. Dette gjelder bade anonyme og ikke-anonyme
undersgkelser.

Utdanningsdirektoratet mener at samtykke ikke skal brukes som rettslig grunnlag nar barnehageeier
behandler personopplysninger for a Igse oppgaver i allmennhetens interesse eller for a utgve offentlig
myndighet. Dette vil vaere tilfelle for alle oppgavene som barnehageeier er palagt i barnehageloven. Det
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er derfor ikke ngdvendig med samtykke for a bruke klassetrivsel. Foresatte skal imidlertid fa informasjon
om kartleggingen, og det er frivillig om de gnsker at barna skal besvare undersgkelsen.

Behandling av disse personopplysninger er hjemlet i Barnehageloven §§1,3,7 og 10 og rammeplan for
barnehagen. Det er derfor ikke basert pa samtykke fra foreldrene.

2.

Barnas personopplysninger oppbevares i systemet “Klassetrivsel”, som leveres av leverandgren
Skolevisioner. Behandlingen av data er formalisert giennom en formell databehandleravtale mellom
kommunen og leverandgren, og det er giennomfgrt ROS-analyser knyttet til personvern fgr bruk. De
ansatte har mottatt oppleering i systemet fgr bruk, for a kunne gjennomfgre en sikker registrering og
behandling av data, etisk gjennomfgring av undersgkelsen og sikker handtering av resultater.
Leverandgren tilfredsstiller alle krav til sikker behandling av personopplysninger i trad med gjeldende
regelverk. Barnehagens styrer sletter det registrerte barns opplysninger i juni maned - altsa drgyt et
halvt ar etter innregistrering av data.

3.

Barnehager i Drammen kommune bruker trivselsundersgkelsen i “Klassetrivsel.no” for a sikre hvert
enkelt barn en stemme jf §51 og 3 i barnehageloven. Det er primaert 5-aringene som svarer pa trivsels-
undersgkelsen, men noen velger ogsa a8 ha med 4-aringene. Undersgkelsen gjennomf@res primaert pa
hgsten det siste aret barnet gar i barnehagen.

Resultatene fra undersgkelsen gir de ansvarlige voksne innsikt og/eller bekreftelse pa barnas trivsel som
de trenger i det daglige arbeidet, bade i samarbeid med barna og de foresatte. Kort sagt: For & kunne
sikre, at hvert enkelt barn trives i barnehagen.

| trdd med Rammeplanens kapitler om dokumentasjon og vurdering — skal de ansattes kunnskap om
barns trivsel danne grunnlag for refleksjoner som bidrar til personalets leering og utvikling av den
pedagogiske praksisen i barnehagen. Med bakgrunn i dette blir barnas besvarelser benyttet som
kunnskapsgrunnlag for at pedagoger far reflektert rundt pedagogiske problemstillinger og sette inn
individuelle, gruppe og systemrettede tiltak som treffer barnehagens lek- og leeringsmiljg bredt.

Barnehageeieren har det overordnede ansvaret for at barnehagen drives i samsvar med gjeldende lover
og regelverk, jf. barnehageloven § 7 fgrste ledd. Barnehageeieren har dermed juridisk ansvar for
kvaliteten pa barnehagetilbudet. Barnehageeier vil gjennom tilgang til aggregert informasjon (altsa ikke
persondata) fra sine barnehager kunne benytte dette som indikatorer pa kvalitet og avdekke potensiale
for kvalitetsutvikling.

Barnehagemyndigheten i kommunen fgrer ihht §10 tilsyn med kommunale og private barnehager, og
skal veilede og pase at barnehagene drives i trad med lov og forskrift. Barnehagemyndigheten vil
gjennom tilgang til aggregert informasjon (altsa ikke persondata) fra trivselsundersgkelsen kunne
benytte dette som grunnlag for veiledning for a sikre kommunens ansvar for a levere et tjenestetilbud i
henhold til lov og forskrift.

4. Bruken av verktgyet utlgser ikke andre kostnader enn abonnementet.
For skolene gjelder fglgende:
De tre tidligere kommunene hadde alle kommunelisenser pa Klassetrivsel, og kommunelisensen ble

derfor viderefgrt i Drammen kommune i 2020. Det er likevel ikke alle skoler som per i dag velger a
benytte seg av kartleggingsverktgyet. Det pagar et arbeid med a harmonisere og vurdere bruken av ulike
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kartleggingsverktgy i skolene, og radmannen vil komme tilbake med en egen sak i hovedutvalget for
oppvekst og utdanning om dette.

1.

Personvernforordningen artikkel 6 nr. 1 bokstav e) sier at personopplysninger kan behandles nar det er
«ngdvendig for a utfgre en oppgave i allmennhetens interesse eller utgve offentlig myndighet som den
behandlingsansvarlige er palagt». | tillegg krever personvernordordningen at den behandlingsansvarlige
kan vise til en hjemmel i lov. For skoleeier som behandlingsansvarlig vil det rettslige grunnlaget som
regel veere opplaeringsloven. Opplaeringsloven palegger skoler og skoleeier en rekke oppgaver som
forutsetter behandling av personopplysninger.

A drive kontinuerlig og systematisk arbeid for a sikre elevene et trygt og godt skolemiljg er en oppgave
skolene er palagt i henhold til opplaeringsloven Kapittel 9A. Undersgkelser som har elevens skolemiljg i
fokus er viktige verktgy i dette arbeidet. Dette gjelder bade anonyme og ikke-anonyme undersgkelser.

Utdanningsdirektoratet mener at samtykke ikke skal brukes som rettslig grunnlag nar skoleeier
behandler personopplysninger for & Igse oppgaver i allmennhetens interesse eller for a utgve offentlig
myndighet. Dette vil vaere tilfelle for alle oppgavene som skoleeier er palagt i opplaeringsloven. Det er
derfor ikke ngdvendig med samtykke for a bruke klassetrivsel. Foresatte skal imidlertid fa informasjon
om kartleggingen, og det er frivillig om eleven gnsker a besvare undersgkelsen.

2.

Opplysninger som innhentes gjennom kartleggingsverktgyet skal slettes sa raskt formalet med
kartleggingen er oppfylt. Det vil i praksis vaere sa raskt behandleransvarlig har fatt kunnskap om svar pa
spgrsmalene i kartleggingen.

3.
Resultater fra undersgkelser i Klassetrivsel er pa individniva, men aggregerte resultater kan ogsa brukes
pa klasse- og skoleniva.

Klassetrivsel kan brukes bade forebyggende for a avdekke, og for a fglge opp om igangsatte tiltak har
hatt effekt. Spgrsmalene i klassetrivsel er rettet mot ulike temaer fra elevenes skolehverdag, f.eks.
‘Elevens forhold til skolen’, ‘Elevens forhold til undervisningen’, ‘Elevens forhold til lzererne’, og skolene
har ogsa mulighet til a legge til egne spgrsmal. Klassetrivsel kan ogsa brukes pa andre omrader enn a
kartlegge elevenes skolemiljg. Programmet kan vaere et verktgy for a gi elevene mulighet til 3 vurdere
og gi tilbakemeldinger pa andre omrader som eksempelvis undervisningsmetoder, arbeidsmetoder,
aktiviteter, lekser og lignende.

Resultatene brukes kun til pedagogiske arbeidet med enkeltbarn og barnegruppe/klasse.

4.
Bruken av verktgyet utlgser ikke andre kostnader enn abonnementet.
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