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Selskapets formal

1.lvareta eiernes plikt til a ha legevaktsordning i samsvar med

lover og forskrifter
2. Samarbeide med andre helseforetak med sikte pa a etablere et
best mulig akutt — medisinsk tilbud til publikum
3. Etter avtale ivareta andre medisinske eller sosiale gyeblikkelig

hjelpetjenester

www.legevaktadrammen.no



Drammensregionen [KS
000

Legevaktas visjon

Legevakta | Drammensregionen IKS er
Norges ledende legevakt nar det gjelder
kompetanse, ledelse og organisasjon, slik at
brukere av Legevakta har en opplevelse av
at Legevakta tilbyr en helsetjeneste av hgy
kvalitet.
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Fokusomrader

Utvikling og fornyelse
Medarbeidere

Samfunn og kommunikasjon
Etisk standard og omdgmme
@konomi og eierskap
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Eierskap

* Legevakta har etablerte fglgende fora for a
sikre god kontakt med eierne
— Kontaktutvalg

— Regelmessige mgter med helseadministrasjonene
| eierkommunene

— Deltagelse i relevante prosesser i kommunene ved
behov \
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Utvikling aktivitet og gkonomi
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Sykefravaer % 2005 - 2010
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Antall klager 2004 - 2011 m_
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Aktivitet Overgrepsmottaket -

Antall overgrep
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Resultatutvikling 2004 - 201 AKT (-

Drammensregionen [KS
o0

800

600

400 W 2004
2005
= 2006
200 m 2007
2008
= 2009
0 2010
2005 2006 2007 2009 2010
-200 I

-400 \

www.legevaktadrammen.no



‘.

y Drammensregionen [KS
. . o’
Utfordringer og rammebetingelser S

| neste generasjon legevakt

» sterkt fokus pa brukertilfredshet

* hgy tjenestekvalitet

* lokale og sentrale fgringer, herunder Samhandlingsreformen
* optimalisering av eierskap og gkonomiske tilpasninger

» aktiv deltagelse i sentrale fag-, styrings og forskningsmiljger
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